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Situation Globale sur la Zone  
 
1. GEOGRAPHIE &  POPULATION  
 
1.1. Enquêteur 1.2. Organisation  1.3. Date (jj/mm/aa)      1.4. code formulaire 
            . 

     ...../     ..…./…     … 
      

1.5. Province 1.6. District 1.7. Territoire 1.8. Chefferie/Secteur 
                        

1.9. Groupement 1.10.  Localité 1.10. Nom usuel localité 
                  

1.11 Zone de santé 
      

1.12 Aire de santé 
      

1.13 Zone de priorité          
(Optionnelle - à remplir par le superviseur pour la saisie) 

1.14 Siège – Chef de Groupement 
      

1.15 Villes Principaux dans la Zone 
      

 
 

1.16 Accès 
 
Coordonnées GPS – 
Bureau, Chef de Localité 
 

Accessible 
Par : 

 Saison 
Sèche (oui) 

Saison de 
Pluies (oui) 

Commentaire 

Latitude (S/N)  
 

Véhicule 
poids lourd 

   

Véhicule  
léger 

    
      °       ’       ’’      
 Moto    

Vélo    Longitude (E)   
Bateau    

 
      °       ’       ’’      
 

Qu’à pied   à quelle distance se trouve-t-
elle d’une route  praticable en 
voiture ? (minutes a 
pied):      

 
1.17 Type de zone par Population (Sélectionnez toutes applicables) : 

 D’origine de déplacement   (Réfugie ou DPI) 

 Déplacement (population en mouvement)    

 Déplacement (actuelle) ; Type :   Courte Durée, fixé  Pendulaire    Longue durée   

 Retour potentiel ;    Potentiel de relocalisation / installation locale 

 Retour effectif        

 Mixte. Si mixte, indiquer quels types de population se trouvent sur les lieux : 
…………………………………………………………………………………………………… 

1.18 Analyse / Commentaire :  
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1.19 Population - Chiffres DATE   1.20 Vulnérabilité 
Type de vulnérabilité 
présente (En ordre d’importance)  

Nombre  
(est., si 
disponible) 

Source  
 

                  

Estimations 
basées sur :  
 
Sélectionnez toutes 
applicables 

 Un 
enregistrement 

 L’info des 
autorités locales 

 Le nombre de 
maisons 

 L’info des 
centres santé 

 

                  

Population 
actuelle   

                         

Nombre de 
ménages 

                         

Pop Réfugies                          

Pop Rapatriés                          

Pop IDPs (< de 
6 mois, est) 

       

Pop IDPs (> 
de 6 mois, est) 

       

Pop 
Retournées (< 
de 6 mois, est) 

       

1.21 Ethnies principales : 
(En ordre de taille de population) Pop originaire (oui) 

1 :     % est :         

2 :     % est :         

3 :     % est :         

 
1.22 Analyse / Commentaire :  
      
 

2. SITUATION ADMINISTRATIVE  
 
2.1 Autorité civile 
 

Titre & nom du Chef de Localité :  
 

Reconnu par l’état Congolais ? 
 Oui   Non 

Siège, Localité :  

Conflit de leadership ? 
 Oui      Non 

 

Explication :  

Conflit entre autorités 
et la population?  

 Oui      Non 

Explication :  

Service (Oui) Effectif? Si non, le plus proche 

 Administration locale, reconnue 
par l’Etat (chef de localité / 
secteur / groupement, etc) 

 Oui      Non  

 Etat Civil / administration  Oui      Non  

P
ré

se
nc

e 
E

ta
tiq

ue
  

 Autorité coutumière  Oui      Non  
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Document (disponible) Délivrance 

effective 
Si oui, 
coût pour la 
délivrance? 

Si non, le lieu de la 
délivrance le plus 
proche ? 

 Acte de Naissance  Oui      Non   

 Acte de Mariage  Oui      Non   

 Certificat de Décès  Oui      Non   

 Carte d’Identité Nationale  Oui      Non   

 Carte d’Electeur  Oui      Non   

 Certificat de Nationalité  Oui      Non   

 Attestation de perte de 
document 

 Oui      Non   

 Attestation 
d’enregistrement a l’état 
civil 

 Oui      Non   

 Passeport   Oui      Non   

D
él

iv
ra

nc
e 

de
 D

oc
um

en
ts 

 Laissez-passer  Oui      Non   
 
2.2 Structure Judiciaire 
 

Service (Oui) Effectif? Si non, le plus proche 

 Tribunal de grande instance  Oui      Non  

 Tribunal de paix   Oui      Non  

 Tribunal coutumier  Oui      Non  

S
tr

uc
tu

re
s 

Ju
di

ci
ai

re
s 

 CMC  Oui      Non  
Interventions contre l’impunité 
estimées efficaces ? 

 Oui      Non Commentaire :       

 
2.3 La Société Civile est-elle présente ?  Oui  Non.  Si oui, quels sont ses rôles et 
responsabilités ?  

SC mène-t-elle des actions de plaidoyer Oui  Non  ; Autres ?       
 
 2.4 Mécanismes de gouvernance (commentaire, si besoin) 
      
 

3. SITUATION SECURITAIRE  
 
3.1 Présence des acteurs  

 

Service (Oui) Effectif / en bon 
état ? 

Si non, le plus 
proche 

Besoins ? 

 Police  Oui      Non   

 ANR  Oui      Non   

 DGM  Oui      Non   

P
ré

se
nc

e 
st

ru
ct

ur
es

 
sé

cu
rit

ai
re

  

 Lieu de détention   Oui      Non   
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  MONUC  Oui      Non   

 
3.2 Niveau Nom Couverture de 

déploiement  
Effectifs Auteurs 

d’exactions 
 Bataillon         Oui  Non 

 Compagnie     Oui  Non 

 Brigade     Oui  Non 

Intégré?  Oui  Non 

F
A

R
D

C
 

En camp ?  Oui  Non 

Autres structures FARDC ? 
 Centre de Formation   Centre DDR 
 Centre de Brassage    Centre de Détention 
 Autre       

 
3.3 Nom Reconnu (initiatives de 

paix)? 
Couverture de 
déploiement  

Effectifs Auteurs 
d’exactions 

       Goma  Nairobi  

 Autre :       
             Oui  Non 

       Goma  Nairobi  

 Autre :       
             Oui  Non 

       Goma  Nairobi  

 Autre :       
             Oui  Non 

A
ut

re
s 

gr
ou

pe
s 

ar
m

és
 

       Goma  Nairobi  

 Autre :       
             Oui  Non 

 
3.4 Risques Sécuritaires (Conflit) 
 

Y a-t-il : Description / Commentaire 
 Conflit armé         

 Mine/Uxos       

 Risques sécuritaires 
potentiels  

 Proximité de conflit international    Proximité de conflit local 
 Tensions intercommunautaires élevées   Volume important d’armes légères 
 Conflits fonciers   Proximité des groupes armés opposés    
 Autres,       

Commentaire :       

 Liens entres les 
groupes armés / 
politiques ? 

      

 
3.5 Risques Sécuritaires – Tendances / Exactions / Crimes 
 

Violations 
constatées  
(liste de terminologie) 

Date de la 
dernière 
violation 

Lieux  Auteurs 
présumés 

Récurrence/Ampleur  Commentaire 

                         Haut  Moyen  Bas       

                         Haut  Moyen  Bas       

                         Haut  Moyen  Bas       
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                         Haut  Moyen  Bas       

 
 

3.6. Violations graves des droits l’homme 
 
Violation / 
indicateur 

Quand  Auteur(s) 
Présumé(s) 

Systématique ? Groupes ciblés ? 

 Massacre              Oui     Non       
 Présence de 
charnier  

             Oui     Non       

 Civils pris en otage              Oui     Non       
  Viol & exploitation 
sexuelle  

             Oui     Non       

 Travaux forcés              Oui     Non       
 Recrutement des 
enfants 

             Oui     Non       

 Recrutement forcé              Oui     Non       
 Occupation de terre              Oui     Non       
 Autre,                    Oui     Non       

 
Commentaire :       
 
3.6 En cas de crime / exaction, mesures prises 

 
Mesures de réponse 
prises (aide demandée) 

Suivi /Interventions 
efficaces ? 

Commentaire 

 PNC     Oui      Non       

 ONG Locale  Oui      Non       

 ONG Internationale / UN  Oui      Non       

 Autorité locale  Oui      Non       

 Autorité Traditionnelle  Oui      Non       

 Groupe armé,        Oui      Non       

 Aucune        

 Autre,        Oui      Non       

 
3. 7 Contexte politico-militaire (narratif) 
 
      
 

4. MOUVEMENTS DE POPULATION  
 

4.1 Tendances récentes (dernières 12 mois ; de la base des données) 
 
Mouvement de Mouvement vers Dates Chiffres (total) Raisons (y compris groupes affectés) 
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4.1 Historique des mouvements de populations (>12 mois, en gros) 
 
      

 
 

5. ACCES AUX BIENS ET SERVICES 
  
5. 1 Santé 
 
5.1.1 Présence Effectif / en 

bonne état ?
Si non, le plus proche No de 

staff 
Eau 
sur le 
site 

Frais 
Adulte 

Frais 
enfant 

 Centre de 
Santé 

 Oui      
 Non 

Localité :       
Dist.       (Mins)       (Km) 

       Oui     
 Non 

            

 Poste de 
Santé 

 Oui      
 Non 

Localité :       
Dist.       (Mins)       (Km) 

       Oui     
 Non 

            

 Hôpital de 
Référence 

 Oui      
 Non 

Localité :       
Dist.       (Mins)       (Km) 

       Oui     
 Non 

            

 Centre 
Nutritionnel 

 Oui      
 Non 

Localité :       
Dist.       (Mins)       (Km) 

       Oui     
 Non 

            

 Maternité  Oui      
 Non 

Localité :       
Dist.       (Mins)       (Km) 

       Oui     
 Non 

            

 Maison 
D’écoute 

 Oui     
 Non 

Localité :       
Dist.       (Mins)       (Km) 

       Oui    
 Non 

            

 Autre  Oui      
 Non 

Décrire :       
 

       Oui     
 Non 

            

 
5.1.2 Problèmes 
d’accès aux soins de 
santé  

 Oui      
 Non 

Si oui, cause(s) :  
 Distance        Manque de moyen        Insécurité 

  Discrimination, contre :         

  Autres,       
5.1.3 Pathologies 
récurrentes 

 Paludisme  Cholera  Méningite  Fièvre Hémorragique 

 Rougeole  Coqueluche  Diarrhée  Maladies respiratoires  

 Malnutrition  Autre (s) :       

 
5.2 Sécurité Alimentaire 
 
5.2.1 Activités principales de subsistance :  

 Agriculture   Pêche    Elevage    Commerce    Exploitation minière 

    Autre(s) :           ,             ,            ,             
 
5.2.2 Stratégies de Survie 
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 Vente de bétail 
 Vente de biens 
 Partage de famille pour la recherche 
d’emploi 

 

 Prostitution 
 Travaux des enfants 
 Réduction dans la quantité de nourriture 
 Autre : _____________________________ 

 
 
5.2.3 Marché 
 

Distance du marché le 
plus proche  

      minutes 

Fréquence des 
marchés  

      par mois,       par semaine 

Marchés contrôlés par   Autorités Locales ;  FARDC ;  Groupes Autodéfense ;  

 FDLR ;  Autres groupes armés, lesquels :        

Autres, lesquels :       

Problèmes observés        

 
5.2.4 Situation Foncière :  
 
Problèmes d’accès à la terre  Oui  Non Raisons :       

Conflits Foncier  Oui  Non Parties au conflit : 

Mécanisme de résolution des 
conflits 

 Autorités locales    Autorités traditionnelles 

 CMC     Les tribunaux 

 Autres,       

Documentation des titres de 
propriété 

 Oui  Non Frais d’enregistrement des titres :  

 
 5.2.5 Exploitations Minières 
 
Présence 
de Mines 
(oui) 

Sous control de Travaux 
Forcé 

Structure 
d’industrie 

Commentaire sur les implications 
de protection 

 Or   & 
Argent 

 La communauté     
 Un groupe armé, 

      

 Oui     
 Non 

 Officielle   
 Artisanale 

 Travail par enfants ;       

 Diamants 
(& pierres 
précieux) 

 La communauté     
 Un groupe armé, 

      

 Oui     
 Non 

 Officielle   
 Artisanale 

 Travail par enfants ;       

 Coltan  La communauté     
 Un groupe armé, 

      

 Oui     
 Non 

 Officielle   
 Artisanale 

 Travail par enfants ;       

 Minerais 
(cobalt, cuivre, 
Zinc etc) 

 La communauté     
 Un groupe armé, 

      

 Oui     
 Non 

 Officielle   
 Artisanale 

 Travail par enfants ;       

 Autre, 
      

 La communauté     
 Un groupe armé, 

      

 Oui     
 Non 

 Officielle   
 Artisanale 

 Travail par enfants ;       
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5.3 Eau et Assainissement 
 

5.3.1 Présence Nombre Si non, la plus proche Commentaire 

 Sources d’eau        Localité :       
Dist.       (Mins)       (Km) 

      

 Sources d’eau 
potable fonctionnelles 

      Localité :       
Dist.       (Mins)       (Km) 

      

 Adductions d’eau       Localité :       
Dist.       (Mins)       (Km) 

      

 Besoins exprimés par 
la population 

      

Latrines        pour 10 familles  

 

5.3.2 Problèmes 
d’accès à l’eau ? 

 Oui      

 Non 

Si oui, les causes :  Distance         Absence d’eau potable   

  Saison sèche   Sécurité    Autres :       

 
5.4 Education 
 
5.4.1 Présence # salles 

de 
classe 

Nombre 
d’enseignants 

Si non, la plus proche Eau 
sur le 
site 

Frais / 
mois 

Besoins 

 Ecole(s) 
Primaire 

            Mécanisés 
      Non Méc’s 

Localité :       
Dist.       (Mins)       (Km) 

 Oui     
 Non 

            Enseignants 
      salles 

 Ecole(s) 
Secondaire 

            Mécanisés 
      Non Méc’s 

Localité :       
Dist.       (Mins)       (Km) 

 Oui     
 Non 

            Enseignants 
      salles 

 Centre(s) 
d’encadrement 

            Mécanisés 
      Non Méc’s 

Localité :       
Dist.       (Mins)       (Km) 

 Oui     
 Non 

            Enseignants 
      salles 

 Centre(s) 
de rattrapage 

            Mécanisés 
      Non Méc’s 

Localité :       
Dist.       (Mins)       (Km) 

 Oui     
 Non 

            Enseignants 
      salles 

 Ecole(s) 
déplacées 

            Mécanisés 
      Non Méc’s 

Localité :       
Dist.       (Mins)       (Km) 

 Oui     
 Non 

            Enseignants 
      salles 

 

5.4.2 Taux de 
scolarisation de la 
population 

      % Commentaires :       

Filles dans les 
classes (est) 

      % Commentaires :       

Abandons scolaires   Oui      
 Non 

Commentaires :       

Problèmes d’accès 
d’éducation  

 Oui      
 Non 

Si oui, cause(s) :  
 Distance        Manque de moyen        Insécurité 

  Surpeuplement des classes 

  Discrimination, contre :         

  Autres,       
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5.5 Abris  
 
5.4.1 Présence % de total  

(est) 
Etat  
(en générale) 

Matérielles de Construction disponibles ?   

Abri en pise        %  Haut  

 Moyen  

 Bas 

 Oui     Non,                    Si non,  

Matériaux manquants :        Cause :       

 Abri en dur       %  Haut  

 Moyen  

 Bas 

 Oui     Non,                    Si non,  

Matériaux manquants :        Cause :       

 Autre : 
      

      %  Haut  

 Moyen  

 Bas 

 Oui     Non,                    Si non,  

Matériaux manquants :        Cause :       

 
6. PRESENCE HUMANITAIRE   
 
Acteurs présents Domaine d’assistance Assistance 

ponctuelle ou non 
Date de la dernière 
assistance 

                        
                        
                        
                        
 
7. ENVIRONNEMENT  
 
Erosion du sol    Oui      Non Eboulement   Oui      Non 

Wilt Bananier   Oui      Non Orages / Grêle   Oui      Non 

Mosaïque du manioc  Oui      Non Déboisement   Oui      Non 

Sécheresse    Oui      Non Gaz    Oui      Non 

 
8. SCORING 
 
6.1. Durabilité     4=bon,  1=mauvais 4 3 2 1 Total 
2.1.1. Système d’administration de la population ?      
2.1.2. Cohabitation entre les groupes/ forces armés      
2.1.3. Cohabitation entre les groupes armés et la population civile      
2.1.4. Menace d’opérations militaires      

Total durabilité   

 
6.2 Risques   5= aucun problème 1=généralisé 5 4 3 2 1 Total 
2.2.1. Niveau de violence physique       
2.2.2. Niveau de coercition       
2.2.3. Niveau de tensions communautaires       
2.2.4. Niveau de déprivation       

Total risques  
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La fiche d'évaluation rapide ci-dessus doit, selon les discussions menées durant l'atelier et grâce au travail des participants, être complétée 
par des questions spécifiques aux zones d'origine des déplacés, aux axes de déplacements, aux zones de retour potentielles et aux zones 
de retour effectives. Ces questions sont en cours d'élaboration. 


